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INFORMAZIONI PERSONALI Cozzolino Giovanni 
  

Via del Lagaccio 22/1, 16134 Genova (Italia)  

340 0610300 

giovanni.cozzolino@yahoo.com 

 
Sesso Maschile | Data di nascita 30 Marzo 1988 | Nazionalità Italiana 

 
 

DICHIARAZIONE 
PERSONALE 
 

Capacità di lavorare in gruppo maturata in molteplici esperienze in cui era indispensabile 
la collaborazione tra figure diverse e con modalità orarie diverse. 
Capacità di lavorare in situazioni di stress legate soprattutto al rapporto con il pubblico e 
alle scadenze fiscali delle attività lavorative. 
Ottima conoscenza del pc in generale e ottima capacità di apprendimento informatico. 

 
 
ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 
 
01 giu 2011 - In corso 

Dipendente della ditta "Vincenzo Cozzolino" | Vincenzo Cozzolino , Genova, italia 
Commerciante all'ingrosso e al dettaglio di abbigliamento su piazze rionali . 
 

01 set 2009 - 31 mag 2010 

Addetto vendita carico e scarico merci | Leroy merlin (ex castorama) , Genova Via 
Renata Bianchi, 60 Genova, italia 
Addetto vendita e scafalatura, inoltre utilizzo di mezzi per il carico e scarico merci 
come : transpallet e muletto. 
Rapporto terminato causa fine contratto e cambio di gestione . Legge Antitrust. 
 

01 giu 2009 - 31 ago 2009 

Carico Merci | Supermercati PAM , Via del Lagaccio 48r Genova 16134, italia 
Scaffalatore. 
Rapporto terminato causa fine contratto. 
 

01 giu 2008 - 01 set 2008 

Stage Turistico | GSA Club animazione villaggi turistici , Via Pendola 7/1 Milano 
16143, Italia 
Stage superato con il massimo dei voti. Ottima relazione con il pubblico, 
organizzazioni escursioni , eventi giornalieri , seriali e gestione delle risorse umane. 
Rapporto terminato causa fine stagione . 

 
ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 
01 set 2004 - 30 lug 2007 

Qualifica in operatore turistico ITIS Vittorio Emanuele Ruffini, Largo zecca 4 
Genova – italia.  

 
01 set 2007 - 20 feb 2009 

Attestato Informatico ITIS Vittorio Emanuele Ruffini, Largo Zecca 4 Genova – italia 
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01 set 2004 - 20 lug 2009 
Diploma in studio dell'impresa turistica e ricevimento ITIS Vittorio Emanuele 
Ruffini, Largo zecca 4 Genova – Italia  
Valutazione finale 75/100 

 
COMPETENZE  
LIGUISTICHE  

Lingua madre Italiano 

Altre lingue  

 COMPRESIONE PARLATO 
SCRITTURA 

 Ascolto  Lettura Interazione  Produzione orale 
Inglese 

Spagnolo 
A1 
A1+ 

A1 
A1+ 

A1+ 
A1+ 

A1+ 
A1+ 

A1 
A1 

A1 
A1 

  

COMPETENZE  
INFORMATICHE  

Ottima conoscenza e utilizzo dei sistemi operativi Microsoft Windows.  
Ottime conoscenze informatiche dei pacchetti Microsoft 
Buona conoscenza e utilizzo dei sistemi operativi Mac OS Office  
Buona conoscenza informatica del pacchetto AppleWorks  
Ottima conoscenza e utilizzo dei principali browser per la navigazione internet  
Ottima conoscenza e utilizzo della posta elettronica  

COMPETENZE  
COMUNICATIVE  

Eccellenti capacità di comunicazione sia scritte che orali. Gli anni nel lavoro a contatto 
con il pubblico hanno permesso lo sviluppo di ottime capacità comunicative, diplomatiche 
con abilità nella mediazione e risoluzione dei conflitti e ottime capacità di ascolto e 
attenzione ai dettagli. 

 
COMPETENZE  
ORGANIZZATIVE  
E GESTIONALI 

L'attività autonoma ha reso necessario incrementare capacità organizzative nella 
gestione dei materiali e degli strumenti di lavoro, con precisione ed estremo ordine. 
Inoltre la collaborazione con i commessi aiutanti ha permesso di sviluppare la capacità di 
lavorare con efficacia sia in autonomia che in team. 
Dimostrata capacità di adattamento a diversi contesti culturali, di lavorare in multitasking, 
in ambienti dinamici e sotto pressione con eccellenti competenze di analisi e risoluzione 
dei problemi e proattivo nel prendere l'iniziativa. 

 
COMPETENZE  
CORRELATE  
AL LAVORO  

 Estremamente organizzato 

 Risoluzione dei conflitti 

 Fortemente motivato 

 Certificato casellario giudiziale intonso 
 

 
ALTRE CAPACITA’  
 

 Giocatore di calcio a livello agonistico dilettante , sport che mi ha insegnato i 
valori di gruppo e del  lavoro di squadra  

 Volontario per l AISM nel 2005  

 Animatore e organizzatore di viaggi estivi per bambini presso la parrocchia San 
Giuseppe al Lagaccio dal 2004 al 2009 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art. 13 Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR 
(Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale. 


